CHARTE “ATTITUDE ”

Sécurite - Qualite — Hygiene — Environnement

La Société ARTES CONSULTANT&ASSOCIES s’engage a :

Assurer la Sécurité de tous

En veillant a ce qu’aucun objectif commercial ne
puisse compromettre al sécurité

En créant, les procédures nécessaires pour
garantir le bon respect des régles de sécurité et
engendrer des habitudes pour atteindre |’objectif
zéro accident.

En organisant une communication sensibilisant tout
a chacun, en interne et en externe, sur la politique
sécuritaire du groupe.

En s’assurant que chaque membre du groupe
dispose des moyens nécessaires et des
connaissances appropriées a la mise en ceuvre des
procédures.

En encourageant chaque collaborateur a
s’impliquer dans ’amélioration de la sécurité et
adopte une attitude proactive.

Intégrer I'Hygiéne dans tous les processus

En veillant a ce que les risques sanitaires propre a
chaque métier puissent étre gérés individuellement
et collectivement.

En créant une dynamique capable de prévenir le
risque sanitaire, de controler le respect
réglementaire.

En organisant une communication innovante sur
les risques engendrés par des comportements
irresponsables.

En s’assurant que les régles élémentaires en
matiére d’hygiéne soient respectées et deviennent
des réflexes.

En encourageant toutes les initiatives valorisant
’exemplarité et la prévention.

Garantir une Qualité de production
et de prestation optimale

En veillant a ce que Uoffre commerciale soit en
adéquation avec les besoins clients, les moyens mis
en oceuvre, et le résultat attendu.

En créant les mécanismes capables de maitriser a
chaque instant [’avancement des projets.

En organisant des entretiens sur chaque sujet
d’amélioration.

En s’assurant que tous les acteurs respectent les
procédures de qualité par la mise en place
d’audit.

En encourageant ’innovation et ’engagement par
une réflexion constructive dans chaque service.

Agir pour la protection
De I'Environnement

En veillant que chaque salarié dispose des moyens
et des connaissances nécessaires pour la mise en
ceuvre d’une démarche environnementale

En créant des automatismes de réflexion sur la
gestion énergétique, les rejets polluants, le tri
sélectif et sa valorisation.

En organisant par notre attitude la vie économique
et sociale des entreprises.

En s’assurant par la mise en place d’indice, de la
réelle implication environnementale de nos
effectifs et nos partenaires.

En encourageant la veille technologique pour
devenir un acteur majeur de demain.

Dans cette démarche de progrés la société ARTES CONSULTANT &ASSOCIES.
privilége la mise en ceuvre d'un management favorisant [implication, le rendre compte,
et 'épanouissement de chacun afin de garantir et de pérenniser le choix de la direction
générale en termes de, Sécurité, Qualité, Hygiéne, Environnement

(eci sera notre attitude !



